Temeljem Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o
zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih
podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka),
Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti osobnih podataka (NN 42/2018), objavljuje se:

Py
CLAARIMEKA ..

POLITIKA ZASTITE OSOBNIH PODATAKA

I. OPCENITO

LUKA RIJEKA d.d. poduzima sve tehniCke i organizacijske mjere za zaStitu osobnih
podataka sukladno pravu Republike Hrvatske i Europske unije, a posebice sukladno Opcoj
uredbi o zastiti podataka (GDPR).

Svrha ove Politike zastite osobnih podataka je poblize opisati koje osobne podatke
prikupliamo, temeljem kojeg pravnog osnova, u koje ih svrhe upotrebljavamo, na koji nacin
¢uvamo od potencijalnih neovlastenih pristupa, te koja su Va8a prava u odnosu na te
podatke.

Voditelj obrade osobnih podataka je LUKA RIJEKA d.d., Riva 1, 51000 Rijeka, OIB:
92590920313.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka u Luci Rijeka d.d. je Ivana Majki¢.

Kontakt na koji mozete slati svoje upite je:

Adresa:
Riva 1, 51 000 Rijeka, LUKA RIJEKA d.d., n.p. Sluzbenika za zastitu osobnih podataka
Adresa e-poste: pravo@lukarijeka.hr

[l. TEMELJNI POJMOVI

Osobni podaci su svi podaci koji se odnose na pojedinca Ciji je identitet utvrden ili se moze
utvrditi. Pojedinac Ciji se identitet mozZe utvrditi jest osoba koja se moze identificirati izravno ili
neizravno, osobito uz pomo¢ identifikatora kao $to su ime, identifikacijski broj, podaci o
lokaciji, mrezni identifikator ili uz pomo¢ jednog ili viSe Cimbenika svojstvenih za fizi¢ki,
fiziolo$ki, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca.

Obrada osobnih podataka obuhvaca radnje poput prikupljanja, biliezenja, ¢uvanja, uvida,
otkrivanja, preno$enja ili unistavanja. Obrada osobnih podataka temelji se na nacelima:




zakonitosti, transparentnosti, postenosti, ograni€avanja svrhe prikupljanja, smanjenja koliine
podataka, to€nosti, ograni€avanju pohrane, cjelovitosti i povjerljivosti te pouzdanosti.

Ispitanik je fizicka osoba Ciji se podaci prikupljaju i obraduju.

Voditelj obrade (ili viasnik podataka) je tvrtka koja prikuplja osobne podatke ispitanika i
koja je odgovorna za uskladenost sa Opcom uredbom o zastiti podataka.

Sluzbenik za zastitu osobnih podatka - osoba koju imenuje Voditelj obrade koja je
zaduZzena za kontrolu i uskladenost s Opcom uredbom o zastiti podataka.

1. OSOBNI PODACI

Voditelj obrade, sukladno ovoj Politici zastite osobnih podataka, skuplja sliedece osobne
podatke:

1. Osnovne podatke o ispitaniku (ime i prezime, adresa, datum rodenja, OIB)

2. Podatke potrebne radi ostvarivanja radnog odnosa (razina obrazovanja, znanje
jezika, specijalizacija, radno mijesto, koeficijent slozenosti radnog mjesta, radno
vrijeme i sl.)

3. Kontaktne podatke i podatke o komunikaciji sa voditeliem obrade (e-mail, telefonski
broj, datum, vrijeme i sadrzaj komunikacije, datum, vrijeme i trajanje telefonskih
poziva)

4. Podatke iz dobrovoljno ispunjenih obrazaca od strane ispitanika (kao npr. osobne
podatke ispitanika u svrhu ostvarivanja odredenih prava)

5. Druge podatke koje ispitanik dobrovoljno preda voditelju usluge kod zahtjeva za
odredenim uslugama, a za koje su ti podaci potrebni.

IV. SVRHA OBRADE i PRAVNI OSNOV

Osobni podaci prikupljaju se u posebne, izriCite i zakonite svrhe te se dalje ne smiju
obradivati na nacin koji nije u skladu s tim svrhama; ali je moguc¢a daljnja obrada u svrhe
arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke
svrhe.

U svome djelovanju rukovodimo se temeljnim nacelima zaStite osobnih podataka, Sto u
naravi znaci da se svi osobni podaci obraduju u skladu sa zakonom, transparentno i posteno,
te da je obrada takvih podataka ograni€ena samo na svrhu u koju su podaci prikupljeni, kao i
da se prikupljaju samo oni podaci koji su nuzni za ispunjenje te svrhe. Pristup osobnim
podacima omogucen je isklju€ivo ovlastenim osobama, a svi podaci se pohranjuju i uvaju
samo za onaj vremenski period koliko je to potrebno za ostvarivanje svrhe obrade, osim u
slu¢aju kada je suprotno opravdano legitimnim interesima.

Postuju¢i Vasu privatnost, vodimo se naelom da je za zakonitu obradu osobnih podataka
potrebno je ispuniti barem jedno od narednih pravnih temelja:

1. ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili vise posebnih
svrha;

2. obrada je nuzna za izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se

poduzele radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora;

obrada je nuzna radi postovanja pravnih obveza voditelja obrade;

obrada je nuzna kako bi se zastitili kljucni interesi ispitanika ili druge fiziCke osobe;

obrada je nuzna za izvr§avanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene

ovlasti voditelja obrade;
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6. obrada je nuzna za potrebe legitimnih interesa voditelja obrade ili tre¢e strane, osim
kada su od tih interesa jaCi interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji
zahtijevaju zastitu osobnih podataka, osobito ako je ispitanik dijete, s time da se ova
toCka ne odnosi na obradu koju provode tijela javne vlasti pri izvrSavanju svojih
zadaca.

V. SLOBODA IZBORA

Davanje osobnih podataka voditelju obrade u potpunosti je stvar slobode izbora ispitanika.
Medutim, u slu€aju da ispitanik odbije ustupiti podatke koji su nuzni za ostvarenje nekog
prava ili zahtjeva, voditelj obrade nece biti u moguénosti udovoljiti istome.

VI. VREMENSKO RAZDOBLJE CUVANJA | UPORABE PODATAKA

Osobni podaci €uvaju se toliko vremena koliko je potrebno da se ostvare svrhe za koje su
podaci bili prikupljeni i obradeni, a u okviru zakonsko odredenog razdoblja ukoliko je rije¢ o
osobnim podacima koji se obraduju na osnovi zakona.

Evidencija zaposlenika pocinje se voditi na dan zasnivanja radnog odnosa, a prestaje se
voditi na dan prestanka radnog odnosa. Podaci o zaposlenicima predstavljaju dokumentaciju
trajne vrijednosti, te se nakon prestanka radnog odnosa arhiviraju i uvaju u prostorijama pod
kljuCem.

Sve osobne podatke koje voditelj obrade prikuplja temeljem privole ili legitimnog interesa,
voditelj obrade cuva trajno do povlacenja privole od strane ispitanika. Voditelj obrade
podataka ¢e takve podatke brisati i prije povlaéenja privole od strane ispitanika ako je tako
odredeno zakonom ili ako je postignuta svrha obrade.

VII._ OSIGURANJE ZASTITE OSOBNIH PODATAKA

Svi osobni podaci zasti¢eni su svim potrebnim mjerama od strane voditelja obrade, a kako bi
se osiguralo da isti nisu predmetom neautoriziranog pristupa i neautoriziranog otkrivanja,
krivotvorenja, manipulacije, te da su u svakom trenutku zasti¢eni od gubitka.

Osobni podaci prikupljani u fizickom obliku ¢uvaju se u za to predvidenim registratorima, u
prostorijama ili ormarima pod klju¢em, kojima pristup imaju samo za to ovlastene osobe.
ElektroniCki zapisi osobnih podataka koji se nalaze na osobnim radunalima i serveru
zasticuju se sustavima zastite (firewall, antivirusni programi i sl.) te enkripcijom, kada je god
moguce. Pristup elektroni¢kim zapisima imaju samo za to ovlastene osobe putem lozinke za
logiranje na server, odnosno osobno ra¢unalo.

VIII. PRENOSIVOST PODATAKA

U slu€ajevima u kojima je voditelj obrade za to obvezan zakonom ili drugim propisom, osobni
podaci proslijeduju se tre¢cim osoba (primjerice HZMO, HZZO, Porezna uprava i dr.) Osobni
podaci mogu biti predmetom obradivanja od strane odrzavatelja IT sustava, ali samo i
isklju€ivo u ime i u granicama ovlastenja od strane voditelja obrade te imajuéi u vidu odredbe
ove Politike zastite osobnih podataka.




IX. POJEDINA PRAVA ISPITANIKA

Ispitanik ima pravo na:

a)

transparentnost

Sto zna€i da obrada treba biti u skladu s odredenim pravnim temeljem, a nacelima
postene i transparentne obrade zahtijeva se da je pojedinac informiran o postupku
obrade i njegovim svrhama, te voditelj obrade je obvezan ispitaniku pruziti sve
dodatne informacije neophodne za osiguravanje postene i transparentne obrade
uzimajuci u obzir posebne okolnosti i kontekst obrade osobnih podataka

b) pristup podacima

ispitanik ima pravo dobiti od voditelja obrade potvrdu obraduju li se osobni podaci koji
se odnose na njega te ako se takvi osobni podaci obraduju, pristup osobnim
podacima i informacije, medu ostalim, o obradenim osobnim podacima, o svrsi
obrade, roku pohrane, iznoSenju u treCe zemlje itd.;

pravo na ispravak

ispitanik ima pravo zahtijevati ispravak neto¢nih osobnih podataka koji se na njega
odnose, a uzimajuci u obzir svrhe obrade, ispitanik ima pravo dopuniti nepotpune
osobne podatke, medu ostalim i davanjem dodatne izjave;

d) pravo na povlacenje privole

ako ste dali privolu za obradu Vasih osobnih podataka, imate pravo tu privolu povuéi,
s time da povlacenje privole ne utjeCe na zakonitost obrade prije njezina povlacenja;
povlacenjem privole za ispitanika ne nastaju nikakve negativne posljedice, medutim,
moguce je da, nakon povlaenja privole za obradu podataka koji su nuzni za
ostvarivanje nekog Vaseg prava, vise necete biti u mogucnosti ostvarivati odredeno
pravo;

pravo na zaborav (brisanje osobnih podataka)

ispitanik ima pravo od voditelja obrade ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na
njega odnose bez nepotrebnog odgadanja te voditelj obrade ima obvezu obrisati
osobne podatke bez nepotrebnog odgadanja ako, medu ostalim, osobni podaci vise
nisu nuzni u odnosu na svrhu obrade, ispitanik je povukao privolu za obradu, osobni
podaci su nezakonito obradeni itd., ovo pravo ima ograniCenja pa tako na primjer
politi€ar ne moze zatraziti brisanje informacija o sebi koje su dane u okviru svojega
politickog djelovanja;

pravo na prigovor

imate pravo podnijeti prituzbu nadzornom tijelu, osobito u drzavi ¢lanici u kojoj imate
uobiCajeno boraviste, u kojoj je Vase radno mjesto ili mjesto navodnog krsenja, ako
smatrate da obrada osobnih podataka koja se odnosi na Vas krSi Opc¢u uredbu o
zastiti podataka; u drzavi u kojoj imate prebivalisSte, u kojoj radite ili u kojoj je navodno
doslo do povrede, ako mislite da obrada osobnih podataka koji se odnose na vas krsi
pravila o zastiti osobnih podataka;

g) pravo na prenosivost

ispitanik ima pravo zaprimiti svoje osobne podatke, a koje je prethodno pruzio
voditelju obrade, u strukturiranom obliku te u uobiCajeno upotrebljavanom i strojno
Citliivom formatu te ima pravo prenijeti te podatke drugom voditelju obrade bez
ometanja od strane voditelja obrade kojem su osobni podaci pruzeni, ako se obrada
provodi automatiziranim putem i temelji na privoli ili ugovoru;




h) pravo na ucinkoviti pravni lijek protiv nadzornog tijela

- imate pravo na ucinkoviti pravni lijek protiv pravno obvezujuce odluke nadzornog tijela
koja se na Vas odnosi, kao i u slu€aju ako nadlezno nadzorno tijelo ne rijesSi prituzbu
ili Vas u roku od tri mjeseca ne izvijesti o napretku ili ishodu podnesene prituzbe

Voditelj obrade moze ograni€iti opseg prava ispitanika ako se takvim ograni€enjem postuje
bit temeljnih prava i sloboda te ono predstavlja nuznu i razmjernu mjeru u demokratskom
druStvu za zastitu znacajnih vrijednosti poput nacionalne sigurnosti, obrane, javne
sigurnosti, drugih vaznih cilieva od opéeg javnog interesa EU-a ili drzave Clanice, zastite
neovisnosti pravosuda itd.

Ispitanik ima pravo putem pisanog zahtjeva dobiti od voditelja obrade potvrdu obraduju li se
osobni podaci koji se odnose na njega te ako se takvi osobni podaci obraduju, pristup
osobnim podacima i informacije, medu ostalim, o obradenim osobnim podacima, o svrsi
obrade, roku pohrane, iznoSenju u trece zemlje i sl.

Sva pitanja i zahtjeve koji se odnose na ostvarivanje Vas$ih prava u vezi s osobnim podacima
mozete slati na adresu: LUKA RIJEKA d.d., Riva 1, 51000 Rijeka, n.p. Sluzbenika za zastitu
osobnih podataka ili na adresu e-poste: pravo@lukarijeka.hr.

X. VIDEO NADZOR

Nad poslovnim prostorima Luke Rijeka d.d. voditelj obrade provodi video nadzor objekata
isklju€ivo u svrhu zastite imovine i sigurnosti.

Xl. EMAIL KOMUNIKACIJA | WEB STRANICA

Sva zaprimlijena elektronicka posta s osobnim podacima putem koje Vas je moguée
identificirati, koristi se iskljuCivo u svrhu potrebnu za ispunjenje Vasih zahtjeva i u obimu u
kojem je to potrebno za izvrSenje navedenog.

Prilikom posjeta web stranici www.lukarijeka.hr svi Va$i osobni podaci ostaju tajni, osim ako
su predmetom dobrovoljnog otkrivanja s Vase strane.

XII.OBAVIJEST O POVREDI OSOBNIH PODATAKA

Nadzorno tijelo za zastitu osobnih podataka na razini Republike Hrvatske je Agencija za
zastitu osobnih podataka. U sluaju povrede osobnih podataka voditelj obrade duzan je o
tome obavijestiti Agenciju, osim ako prava i slobode pojedinca nisu izlozena riziku. Ako
postoji velika vjerojatnost da ¢e povredom osobnih podataka doc¢i do visokog rizika za prava i
slobode ispitanika, voditelj obrade je o tome duzan bez odlaganja obavijestiti ispitanika
osobno, osim ako je poduzeo sve odgovarajuce mijere u tehni¢kom ili organizacijskom
smislu, ili su poduzete odgovarajuc¢e naknadne mjere kojima se osigurava uklanjanje rizika.

Xl OBAVIJEST O PROMJENAMA

Svaka eventualna promjena Politike zastite osobnih podataka biti ée objavljena na Internet
stranici LUKE RIJEKA d.d. i na oglasnoj plo¢i Drustva

Ova Politika zastite osobnih podataka stupa na snagu 25.05.2018. godine.




